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Ievads

Eiropas Savienibas fondu 2014.-2020. gada planoSanas perioda darbibas programmas
»lzaugsme un nodarbinatiba” 8.3.4. specifiska atbalsta mérka ,,Samazinat priekslaicigu macibu
partraukSanu, Tstenojot preventivus un intervences pasakumus” ietvaros Izglitibas kvalitates
valsts dienests (turpmak — IKVD) no 2017.gada 16.marta ir sacis istenot projektu ,,Atbalsts
priekslaicigas macibu partrauk$anas samazina$anai”. ST projekta ietvaros tiek izstradati vairaki
metodiska atbalsta Iidzekli, tai skaita ,,Rekomendacijas darbam ar vecakiem”.

»Rekomendacijas darbam ar vecakiem” ir izstradatas saskana ar Ministru kabineta
2016.gada 12 jilija noteikumiem Nr. 460 ,,Darbibas programmas ,,Izaugsme un nodarbinatiba”
8.3.4. specifiska atbalsta mérka ,,Samazinat priekSlaicigu macibu partraukSanu, istenojot
preventivus un intervences pasakumus” isteno$anas noteikumi”.

Metodiska atbalsta lidzekla informativa materiala mérkauditorija ir vispargjas izglitibas
un profesionalas izglitibas iestazu pedagogi.

Vizija: vecaki un gimene — resurss priekslaicigas macibu partrauk$anas mazinasSanai, ar
kura palidzibu iesp&jams veicinat izglitojama macisanas motivaciju, uzlabot sadarbibu, veicinat
emocionalo labizjitu izglitibas vidg.

Misija: mérktiecigi sadarbojoties ar vecakiem, uzlabot vinu izpratni par maciSanas
procesu un izglitojamo psihologiskajam ipatnibam un vajadzibam, tadgjadi iesaistot vecakus
atbalsta sisttmas veidoSana, pedagogisku problému risinasana, starpinstitiiciju sadarbiba,
1zglitojamo emocionalas pasizjitas uzlabosana un macibu sasniegumu paaugstinasana.

Vertibas: metodiska atbalsta lidzekla “Rekomendacijas darbam ar vecakiem”
informativais materials ir orientets uz pedagoga profesionalitates veicinasanu sadarbiba ar
vecakiem, izprotot izglitojama vajadzibas, vina uzvedibas problémas un riskus, miisdienu
gimenu daudzveidibu un specifiku, ka ari pedagoga un vecaku sadarbibas butibu, saturu un
funkcijas. Darba ar vecakiem pedagogs parzina sadarbibas veidus un metodes, izmanto
piemérotus panemienus konstruktiva dialoga veidoSana un vecaku iesaistiSana priekslaicigas
macibu partrauk$anas mazinaSana un tas risku noveér§ana, demonstré augsta limena atbildibu,
toleranci, empatiju, elastibu un atvertibu.

Metodiska atbalsta lidzekla informativa materiala merkis ir piedavat rekomendacijas
vispargjas izglitibas un profesionalas izglitibas iestazu pedagogiem darbam ar vecakiem un
gimeném atbilstosi normativajam regul&jumam, zinatniskajam atzinam, lai noverstu vai

mazinatu priekslaicigu macibu partraukSanu un tas riskus.



Rekomendaciju aktualitate: musdienu mainigaja izglitibas vidé vispargjas izglitibas
un profesionalajas izglitibas iestadés arvien aktualaka kliist priekSlaicigas macibu partraukSanas
probléma. Ka noradits Eiropas Komisijas majas lapa

(http://ec.europa.eu/education/policy/school/early-school-leavers_Iv), jaunieSi priekslaikus

partrauc izglitibu un apmacibu dazadu iemeslu dél: tas var but personiskas vai gimenes
problémas, maciSanas traucgjumi vai nestabila socialekonomiska situacija. Eiropas Komisijas
publicétaja Izglitibas un apmacibas parskata, kuru apstiprinajusi visu Eiropas Savienibas
(turpmak — ES) dalibvalstu valdibu parstavji, novertéts ES un valstu progress, izmantojot sesus
meérkraditajus, no kuriem pirmais ir lidz 2020.gadam samazinat izglitibu prieksSlaikus
partraukuso procentualo daudzumu lidz mazak neka 10% (Eiropas Komisija, 2017). Ari
,Latvijas Nacionalaja attistibas plana 2014.-2020.gadam” noradits merkis panakt, lai 18-24
gadus vecu izglitibas iestddi nepabeiguSo iedzivotaju Ipatsvars nebiitu augstaks par 10%
(Saeima, 2012).

Priekslaiciga macibu partrauksana ir $kérslis ekonomikas izaugsmei un nodarbinatibai.
Ta kave produktivitati un konkur€tsp&ju, veicina nabadzibu un socialo atstumtibu. JaunieSiem,
kuri priekslaicigi pamet macibas, trikst prasmju un kvalifikacijas, zinaSanu, lai sekmigi
iesaistitos darba tirgli, veidotu stabilus gimenes pamatus. Lai risinatu $o situaciju, ir svarigi atzit
— lai gan macibu partrauksana skiet izglitibas sisteémas jautajums, ta butiski ietekmé ne tikai
gimeni un izglitibu, bet arT valsts ekonomiku, nodarbinatibu, socialas garantijas, veselibu, vidi,
kultiiru utt.

Lai samazinatu priekslaicigas macibu partrauksanas riskus, izglitibas specialisti uzsver,
ka liela nozime ir tam, ka darbojas izglitibas sisteéma, kada atmosfera valda izglitibas iestade,
kadas ir izglitojamo savstarp€jas attiecibas un mikroklimats klasé/grupa, ka ar1 1pasi svarigi ir
tas, ka veidojas sadarbiba starp izglitibas iestadi un vecakiem. Uz izglitibas iestadi izglitojamais
ierodas ar tiesi gimeng giitu vertibu, attieksmju un uzskatu sistému, tadgjadi gimenei ir loti liela
nozime veiksmiga izglitojamo macibu un socializacijas procesa. Pasaulé ir veikti petijumi, kas
liecina, ka izglitojamo macibu rezultati (izglitibas iestades apmekl&jums, uzvediba, izglitibas
partraukSanas riska samazinajums, akadémiskie sasniegumi un izglitojama labiz;jiita) uzlabojas,
kad vecaki iesaistas izglitibas procesa un izglitibas iestades dzivé (Castro u.c., 2015). Tapat
starptautiskie p&tijumi rada, ka tiesi izglitibas iestadei un pedagogiem ir galvena loma pozitiva
sadarbibas klimata veidoSana un vecaku iesaistiSana, nemot véra vecaku komunikacijas stilu,
attiecksmes un gaidas (Barr, Saltmarsh, 2014). Japiebilst, ka Sobrid ar1 Latvija vecaki arvien
aktivak izrada iniciativu, piedalas savu bérnu izglitiba un iesaistas dazadas vecaku aktivitates

un organizacijas, pieméram, Latvijas Vecaku foruma, Latvijas Vecaku kustiba, biedriba
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,,Vecaki par izglitibu” un citas, kas kopigiem spékiem mé&gina risinat tam nozimigus jautajumus
par bérna izglitibu (Damberga, 2017).

Metodiska atbalsta Iidzekla ,,Rekomendacijas darbam ar vecakiem” informativais
materials sniegs apkopotu informaciju no nacionalajiem un starptautiskajiem zinatniskajiem
petijumiem par dazadiem izglitibas iestades un vecaku sadarbibas aspektiem un konkrétus
ieteikumus vecaku un gimenu sasniedzamibai, iesaistiSanai un veiksmigas sadarbibas
veidosanai. Tadgjadi tiks realiz&ts §T metodiska atbalsta lidzekla mérkis — sniegt atbalstu
vispargjas izglitibas un profesionalas izglitibas iestazu pedagogiem darbam ar vecakiem un

gimeném, lai noveérstu vai mazinatu priekslaicigu macibu partraukS$anu un tas riskus.

1. Vecaki un gimene ka resurss izglitibas procesa

Gimene ir katra individa, tai skaita izglitojama, primara vide. Gimene tiek definéta ka
divu vai vairaku cilvéku savieniba, kuri ir saistiti ar radniecibas saitém, laulibu, adopciju vai
izveli un izjit emocionalu saikni un pienakumus cits pret citu (Miltuze, Biseniece, 2015).
Tradicionali gimeni veido virietis un sieviete, kuri ir laulajusies vai dzivo kopa nelauldjusies un
kuriem ir bérni, kas dzimusi viniem vai arf ir pienemti vai adoptéti. Sadu gimeni dévé par
kodolgimeni (ka sinonimi tiek lietoti arT nukleara gimene, pamatgimene). Paplasinato gimeni
veido pargjie asinsradinieki — vecvecaki, krustvecaki, masicas, braléni utt. (Biseniece, 2015).

Toméer Latvijas 21.gadsimta gimene un tas struktiira, salidzinot ar pagajusa gadsimta
tradicionalajam gimeném, ir bitiski mainijusies (Zvidrins, 2003; Abolina, 2013). 2011.gada
tautas skaitisanas® materialu izstradé tika izmantoti se$i gimenu tipi: laulatie pari ar bérniem
(32,3%), laulatie pari bez bérniem (21,2%), mates ar bérniem (29,1%), tévi ar berniem (4,3%),
neregistréta lauliba dzivojosi pari ar bérniem (7,8%), neregistréta lauliba dzivojosi pari bez
bérniem (5,3%) (Abolina, 2013). Izpétes zinojuma par daudzb&rnu gimenu situaciju misdienu
Latvija (Sabiedribas integracijas fonds, 2013) bez ieprieks min&tajiem gimenu tipiem vél tiek
noraditas viena cilvéka gimenes; gimenes, kuras dzivo vecaki, vinu bérni no iepriek$gjam
attiecibam un vinu kopigie bérni; gimenes, kuras kopa ar vecakiem (-u) dzivo ari viens vai
vairaki vecvecaki vai citi radinieki; ka arT gimenes, kur viens vai abi vecaki ir vél oficiala lauliba
ar savu iepriek$gjo partneri. Tomér ari $ads dalijums neietver visus iesp&jamos gimenu tipus.

Socialantropologe A. Putnina (2008) norada arT uz tadu gimenu eksistenci, kur bérnus audzina

! Ta ka tautas skaitiSana tiek veikta ne retak ka reizi 10 gados, Sobrid jaunakie dati par gimenu struktiiru ir pieejami
2011.gada veiktaja tautas skaitiSana.
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divi viena dzimuma pieaugusie (pieméram, mate un meita, divas masas, homoseksuali pari
u.c.).

Tatad musdienas gimenes ir loti dazadas gan strukturala, gan nacionala, gan
ekonomisko apstaklu un iesp&ju zina. Sadarbibas veido$ana ar izglitojama gimeni izglitibas
iestadei un pedagogiem iesp&ju robezas ir jabit elastigiem, tolerantiem. Janem véra gan veértibu
joma, gan gimenes materiali ekonomiskas iesp&jas, ciktal tas attiecas uz izglitibas ieguves
procesu konkrétaja izglitibas iestade.

Pedgjas desmitgadeés Eiropa un ASV vecaku lidzdalibai bérna izglitibas procesa tiek
pievérsta pastiprinata zinatnieku un izglitibas politikas veidotaju uzmaniba, jo vecaku
iesaistiSanas pozitivi ietekm€ izglitojamo sasniegumus, motivaciju un labizjutu skola
(Damberga, 2017). Vecaku un gimenes iesaistisanas izglitibas procesa ir daudzdimensionals un
divvirziena jédziens, kas ietver dazadus vecaku attieksmju, uzvedibas un aktivitaSu aspektus un
kas ir atkarigs gan no paSu vecaku vel€Sanas iesaistities un to ietekmé&joSiem faktoriem, gan ari
no faktoriem, kuri saistiti ar beérnu (pieméram, izglitojama personiba, vecums, problému
esamiba/neesamiba izglitibas iestadé u.c.), no pedagogiem (piem&ram, klases/grupas
audzinataja gataviba sadarboties, atsaucigums u.tml.) un izglitibas iestades kopuma (piem&ram,
izglitibas kopgja politika sadarbibai ar vecakiem, konkrétas klases lielums u.c.) (Damberga,
2017).

Lai arT 2014.gada Latvija veiktaja p&tijuma par priekslaicigas macibu partrauksSanas
iemesliem (Izglitibas un zinatnes ministrija, 2015) secinats, ka tikai 3% aptaujato $ie iemesli ir
saistiti ar vecakiem, tomer sadarbiba ar izglitojamo gimeném ir svariga visos priekslaicigas
macibu partraukSanas aspektos, pieméram, sadarbiba ar vecakiem kav&umu problémas
risinasana, pazeminatu macibu sasniegumu gadijumos, izglitojamo savstarpgjas vardarbibas

prevencija u.c.

2. Izghitibas iestades sadarbiba ar vecakiem un gimeni

Pozitiva, uz savstarpgjo cienu balstita izglitibas iestades un gimenes sadarbiba ir viens
no svarigakajiem priekSnoteikumiem izglitojama personibas attistibai. Ta nosaka, ka veidosies
vina vajadzibas un intereses, atticksme pret izglitibas iestadi, darbu un sabiedribu. Sadarbiba ir
savstarpgji saskanota, vajadzibas gadijuma sadarbibas partneri cits citam palidz un cits citu
atbalsta, viniem var biit kopigs mérkis un uzdevumi (Belickis u.c., 2000, 151). Tikai vienota

darba rezultata, izglitibas procesa vienlidz aktivi sadarbojoties izglitibas iestades pedagogiem,



specialistiem (psihologam, specialajam pedagogam, medmasai u.c.) un gimenei, var gt
panakumus un labus rezultatus, ka ar1 noverst priekslaicigas macibu partrauksanas riskus.

Ja gimene, pedagogi un specialisti izglitojamajam nepalidz risinat vina problémas, tad
augot un attistoties veselibas, uzvedibas problémas un maciSanas gritibas neizziid, bet gan
pastiprinas. Sadarbojoties gan gimenei, gan pedagogiem vajadz&tu atceréties, ka katram
sadarbiba iesaistitajam ir sava pieredze, vajadzibas, merki, intereses un vertibu sistéma. Katrs
izglitojamais, gimene, izglitibas iestade ir unikala, atSkiriga, tapéc kopigo mérku Tstenosana
sadarbibas veidi un metodes var but atskirigi. Bitiski ir atrast vispiemérotakos sadarbibas

veidus un metodes, izvért&jot katru niansi (Christenson, Rescly, 2010).

2.1. Izglitibas iestades iesp€jas sadarbibas ar vecakiem un gimeni

veicinaSana

Pastav vairakas stratégijas, ka izglitibas iestade var veicinat sadarbibu ar gimeném un
paaugstinat skolas kapacitati vecaku un gimenu iesaisti§anai sadarbiba. Sis strategijas paredz
dinamisku un interaktivu izglitibas iestades teéla veidoSanu, uzsverot (1) pozitivu un
pretimnakosu izglitibas iestades klimatu un (2) atbalstot savus pedagogus sadarbiba ar gimeném
(Hoover-Dempsey u.c., 2005).

Ieteikumi izglitibas iestades kapacitates palielinasanai sadarbibai ar gimeném

e Izveidot vizuali viegli pamanamas ekspozicijas, izstades netalu no ieejas izglitibas
iestadg, vestibila, gaitenos. Tas var biit gan informativas (par izglitibas iestades vesturi,
izglitojamo sasniegumiem), gan pasu izglitojamo izstradato darbu izstades (pieméram,
dazadas macibu stundas/nodarbibas izveidoti darbi). Sadas izstades liecina par izglitibas
iestades atvertibu, ka arl norada, ka izglitibas iestadei ir svarigs savu izglitojamo
radosais veikums.

e Vienlaicigi butu jaatvél vieta ari izstadem, kuras tiek atspogulota gimenu iesaistisanas
izglitibas iestades dzivé — piemé&ram, fotografijas no kopigiem pasakumiem, sporta
dienam u.c. Sada kopigas sadarbibas atspoguloiana izglitojamo vecakiem stiprina
piederibas izjiitu izglitibas iestadei, arT potencialo izglitojamo vecakiem rada pozitivu
prieksstatu par izglitibas iestades v€lmi sadarboties, un tas ir svarigs aspekts, pienemot
lémumu par konkrétas izglitibas iestades izvéli.

e Ripéties, lai izglitibas iestades administracijai un darbiniekiem, kuri pirmie nonak

kontakta ar izglitibas iestades apmekl€tajiem, biitu pozitivas komunikacijas prasmes,



kas balstas uz cienpilnu atticksmi pret izglitojamajiem, izglitibas iestades
apmeklétajiem un gimen&m. Svarigi, lai dezuranta posteni ienemtu darbinieks ar labam
komunikacijas prasmém un laipnu, pozitivu attieksmi pret sarunu biedru, jo $is cilvéks
ir pirmais, ko apmeklétaji satick un ar kuru sak veidoties prieksstats par izglitibas
iestadi.

e Rast iespgju izglitibas iestades €ka un/vai teritorija izveidot komfortablas, €rtas telpas,
kuras nepiecieSamibas gadijuma vecaki varetu tikties Uz sarunu ar pedagogiem, risinat
savstarpgjas sarunas, ka arT sagaidit izglitojamos no macibam, ja tas ir nepiecie$sams.

e Organizét vecakiem izglitojoSus pasakumus par viniem aktualiem jautajumiem —
pieméram, pieaicinot specialistus, rikot informativas lekcijas par jauninajumiem un
aktualitatém izglitibas sistéma un satura, maciSanas motivaciju, uzvedibas griitibam,
audzinasanu un citiem viniem nozimigiem jautajumiem. Vienlaicigi rupéties, lai
gimenes sasniegtu informacija par arpusskolas organizétiem seminariem un macibam —
piem@ram, pasvaldibas organiz&tas bezmaksas nodarbibas vecakiem.

e Rikot neformalus skolas méroga pasakumus, kuros biitu iespgja iesaistities gimeneém —
svetku koncertus, sporta pasakumus, konferences utt. Velams, lai $ajos pasakumos
valditu pozitiva gaisotne un izglitibas iestade pateiktos gimeném gan par ierasanos, gan
izglitojamo macibu sasniegumiem, gan audzinasanu.

e Planojot izglitibas iestades pasakumus, ievérot gimenu vajadzibas — piemé&ram,
respektet vecakus ar neelastigu darba grafiku, ieplanojot koncertu vai sapulci viniem
pienemama laika. Padarit izglitibas iestadi pieejamu gimené€m ari p&c stundam un
nedélas nogal@s, ka ar1 vasara, lai vietgja pasvaldiba vai citas organizacijas varétu taja
organizet nodarbibas un dazadus kultiiras pasakumus.

Ja izglitibas iestade realizes kaut dalu no iepriek$ minétajiem ieteikumiem, izglitojamo
gimeném veidosies prieksSstats, ka vini izglitibas iestadeé ir gaiditi, un tas savukart ir

priekSnoteikums veiksmigai savstarp€jai sadarbibai.

2.2. Sadarbibas ar vecakiem un gimeni veidi un panémieni

Sadarbibas veidi
Aprakstot dazadus izglitibas iestades un vecaku sadarbibas iesp&jamos veidus, par
teoretisko pamatu izmantots ASV Partneribas skolu nacionala tikla (National Network of

Partnership Schools) direktores DZoisas L. Epsteinas (Epstein, 2002) piedavatais modelis, kas



ietver seSus galvenos sadarbibas veidus starp izglitibas iestadi un izglitojamo gimeném (skat.
1.tabulu).
1. tabula

Vecaku sadarbibas ar izglitibas iestadi seSu veidu modelis (Epstein, 2002)

Sadarbibas veids Sadarbibas mérkis

Atbalstit gimenes un vecakus vinu pienakumu izpilde
Palidziba vecakiem | izglitojama fiziologisko un sociali emocionalo vajadzibu, ka ari
1. | audzinagana?

. atbilstosas vides nodroSinasanai majas, lai izglitojamais varétu
(parenting)

veiksmigi macities.

Izverst efektivu divvirzienu komunikaciju® par izglitibas
Komunikacija ) ) . . . .
2. (communic a?[in 9) iestades izglitibas programmam, izglitojama sasniegumiem un

citiem izglitibas procesa aspektiem.

Brivpratiga Veicinat vecaku brivpratigu iesaistiSanos dazadas izglitibas
3. | iesaistidanas

. iestades aktivitates.
(volunteering)

Maci$anas majas Sniegt informaciju un palidzet izglitojama gimenei majas darbu

(learning at home) | 1ZPilde un citas izglitibas programmu aktivitates.

Lemumu lesaistit  izglitojamo vecakus izglitibas iestades un
5. | pienemsana

(decision making) klases/grupas 1émumu pienemsana.

Sadarbiba ar
kopienu arpus
6. | izglitibas iestades stiprinatu  izglitibas iestades programmu, gimenes un

Identificét un koordinét kopienas resursus un pakalpojumus, lai

(collaborating with | jzolft0jamo macisanos un attistibu.
the community)

Katram sadarbibas veidam tiek piedavati konkréti ieteikumi, ka labak sasniegt noteikto

merki.

Z Latvie$u valoda parenting parasti tiek tulkots ka ,,audzinaSana”, tomér $aja gadijuma Epsteina ar parenting doma
nevis noteiktus audzinasanas panémienus, bet to, cik liela méra vecaki pilda vecaku pienakumus.

3 Vienvirziena komunikacija nozime vecaku informésanu par izglitojama sekmém, planotajam aktivitatém utt., un
parasti tiek realiz€ta zinojumu veida — elektroniskaja zurnala, 1szinas. Divvirzienu komunikdacija atskiriba no
ieprieksgjas ietver sevi interaktivu dialogu starp pedagogu un vecakiem — telefona zvanus, majas vizites, vecaku
un pedagogu tik$anos, vecaku dienas u.c. (Graham-Clay, 2005). Divvirziena komunikacija ir lietderigaka, un ta
lauj parliecinaties, vai zinojumu merkis ir sasniegts.



Palidziba vecakiem audzinasana:

Jautat vecakiem, cik un kada veida vini biitu gatavi iesaistities sadarbiba ar izglitibas
iestadi. To var darit individualas sarunas, klases vecaku sapulc€s vai ieklaut So
jautajumu vecakiem paredzetas aptaujas;

jautat vecakiem, kada informacija, nodarbibas un seminari batu visvairak noderigi;
palidzet izprast izglitojama vecumposma, misdienu jaunieSu maciSanas un macisanas
Ipatnibas un ar to saistitos izaicinajumus;

parrunat dazadas problémsituacijas un sniegt rekomendacijas to risinasanai;

rkot vecaku atbalsta pasakumus — neformalas tikSanas ar vecakiem, kuras vini
savstarp&ji varétu dalities ar pieredzi bérnu audzinasanas jautajumos un ar tiem saistitam
griitibam.

Komunikacija ar vecakiem:

regulari tikties ar vecakiem, lai parrunatu izglitojama macibu sasniegumus, progresu,
izaicinajumus un griitibas;

paraléli mutvardu sazinai izmantot elektronisko komunikaciju. Moderno tehnologiju
laikmeta ir butiski paplaSinajusas sazinas iesp&jas starp izglitibas iestadi un vecakiem
(Thompson & Mazer, 2012). Plasi tick izmantota e-klases vai mykoob sisteéma, e-pasta
vestules, dazadas sazinas aplikacijas (pieméram, WhatsApp), iszinas, mobilie zvani,
sazina socialajos tiklos (pieméram, Facebook) utt.;

Klasu/grupu audzinatajiem pierakstit visu vecaku kontaktus (mobila talruna numurus, e-
pastus), ka ar riip&ties, lai visiem vecakiem bitu pieejami pedagoga kontakti, lai
nepiecieSamibas gadijuma varétu sazinaties;

parliecinaties, ka informacija ir sasniegusi vecakus, pieméram, ligt vecakus apstiprinat
e-pasta vestulu sanemsSanu. Ja ir redzams, ka vecaki nav lasijusi informaciju (pieméram,
elektroniskaja zurnala redzama neatverta véstule par gaidamo klases vecaku sapulci),
izveleties citu komunikacijas veidu — aizsiitit informaciju 1szina vai zvanit;

Brivpratiga vecaku iesaistiSands izglitibas iestades dzive:

jautat vecakiem, kuri no viniem vé&las un kuriem ir iesp€ja iesaistities izglitibas iestades
aktivitates, kuri varétu uznemties informacijas izplatiSanu, vecaku domubiedru grupu
organizé$anu u.c. Sadu informaciju ievakt var individualas sarunas, klases vecaku

sapulces vai arT ieklaut $§adu jautajumu vecakiem paredzetas aptau;jas;
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organizét vecaku un bérnu rado$as darbibas dienas, kurdas gimenes paraditu savus
izveidotos darbus (zimé&Sana, gleznoSana, muzic€S$ana, teatris, rokdarbi, kulinarija,
majas iekartosana utt.) un palidzetu apgiit jaunas prasmes citiem interesentiem;
iesaistit vecakus savu bérnu izglitoSana — organiz&t brivpratigas fakultativas nodarbibas
atbilsto$i vecaku profesijai un izglitojamo interes€m (vecaki maca izglitojamos,
pieméram, gramatvedis, ka aprékinat savu budzetu; biologs, veésturnieks u.c. zinatnu
specialisti palidz vadit izglitojamo zinatniski p&tnieciskos darbus utt.);

organizg€t vieso$anos vecaku un citu gimenes loceklu darba vieta; tas laika izglitojamie
iepazitos ar dazadam profesijam, darba vietam, tad€jadi veidojot priekSstatu par to,
kadai zinaSanu un prasmju bazei jabit, lai sasniegtu mérki, cik daudz jamacas un kads
no ta labums; sadarbiba ar uznémuma vadibu izglitojamo iesaiste vasaras darba. Tas
sekm@tu izglitojamo karjeras izglitibu;

organizgt praktiskas dzives macibas nodarbibas, kuras vecaki un citi gimenes locekli
sekm&tu sadziviski nepiecieSamo prasmju apguvi, dalitos ar izglitojamajiem sava dzives
pieredzg, stastitu par celojumiem utt.;

organizet Sefibas pasakumus — gan ka vecaku darba vietas atbalstu izglitibas iestadei,
gan izglitojamo palidzibu darba vietai. leder&tos ar1 izglitojamo un vecaku grupu darbs
dzivnieku patversmés, socialas apriipes centros, bérnu namos u.tml. Labs stimuls
izglitojamajiem macities varétu bit savstarpgja Sefiba — spgjigakie palidz&tu pec
stundam saprast macibu vielu saviem klases un skolas biedriem;

iesaistot vecakus izglitibas iestades aktivitatés, censties ievérot vinu dazado darba
noslodzi — iesp&jams, dazi vecaki var piedalities aktivitat€s darba laika, savukart citiem
der@s tikai vakari vai ned€las nogales.

Vecaku iesaistiSana izglitoSanas procesa majas:

vecaku sapulces, individualajas sarunas, elektroniskajas platformas regulari ieklaut
informaciju par nepiecieSamajam zinaSanam, prasmém un kompetenci katra izglitibas
pakapg;

jautat vecakiem par iesp&jam palidzet izglitojamajam majas darbos, ka ari sniegt
konkrétas norades par palidzibas veidu un metodém (reiz€ém vecakiem triikkst zinaSanu
par to, ka vini var palidzeét savam bé&rnam majas darbos);

izveidot regularu un paredzamu majas darbu grafiku, kas prasa veidot sadarbibu ar

vecakiem un gimeni par to, ko izglitojamie Sobrid macas;
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e izveidot kalendaru ar svarigakajam noradém macibu uzdevumos, kur§ bitu pieejams
(pieméram, elektroniskaja zurnala, izglitojamo dienasgramatas u.c.) gan paSiem
izglitojamajiem, gan vinu vecakiem. Tadgjadi visiem iesaistitajiem veidotos skaidrs
priekSstats par aktualo macibu procesa;

e dodoties vasaras brivdienas, informét izglitojamos un vecakus par vasara veicamajiem
macibu uzdevumiem — vislabak vasara veicamos uzdevumus izsniegt rakstiska formata
un ievietot e-klasg, lai visiem iesaistitajiem tie biitu sasniedzami. Vienlaicigi vajadz&tu
nositit vecakiem Tszinu, kura tiek aicinats iepazities ar Siem materialiem.

Vecaku iesaistiSana lemumu pienemsanda:

e veidot komunikaciju socialajos tiklos, elektroniskaja zurnala, izmantojot dazadas
aplikacijas, lai noskaidrotu vecaku viedokli par dazadam izglitibas iestades un
klases/grupas aktivitatém, izveidot sarunu grupu WhatsApp vidg, lai atri varétu iegut
vecaku atbildes uz kadiem konkrétiem jautajumiem;

e registrét vecaku ieteikumus, parrunat tos ar kolégiem un izglitibas iestades vadibu;

e pateikties vecakiem par darbu izglitibas iestades vecaku padome.

Sadarbiba ar kopienu arpus izglitibas iestades:

e organiz€t citu specialistu (psihologu, socialo darbinieku) lekcijas un seminarus par
dazadam vecakiem aktualam témam;

e organiz&t izglitojamo iesaistiSanos arpusskolas aktivitatés — dazadas ekskursijas (tai
skaitd macibu), koncertu, muzeju apmekl&jumi u.c.;

e informét vecakus par izglitibas, veselibas un citiem pakalpojumiem arpus izglitibas
iestades (pieméram, pasvaldibu organizétam nodarbibam, darba iesp&jam vasara u.c.);

e sniegt informaciju, kur versties péc palidzibas, ja izglitojamajiem rodas audzinasanas
un macibu problémas, nepiecieSamibas gadijuma sadarboties ar citu jomu specialistiem
— socialajiem darbiniekiem, psihologiem, logop&diem, policiju;

e oOrganiz€t absolventu aktivitates.

Sadarbibas formas starp izglitibas iestadi un vecakiem var iedalit §adi:

1) individualas sadarbibas formas ir rakstiska, telefoniska, elektroniska sazinasanas;
atbildes uz jautajumiem; vecaku uzaicinajums uz izglitibas iestadi; individualas konsultacijas;
majas apmekl&jums; parrunas ar vecakiem;

2) grupalas sadarbibas formas ir klases vecaku sapulce; klases vecaku

komiteja/dome; grupu konsultacija;
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3) frontalas sadarbibas formas ir vecaku kopsapulce; gimenu vakari; svétki izglitibas
iestade; pargajieni, ekskursijas; sporta pasakumi; kultiiras pasakumu kopigs apmekl&ums;
pedagogiskas izglitibas pasakumi u.c. (Klauza, u.c., 2009).

Lai veicinatu izglitojamo un vinu vecaku iesaistiSanos, ka sazinas metodes &rti un
parocigi var izmantot tehnologiju un mobilo iericu lietojumprogrammas, klases timekla
zurnalus un globala timekla vietnes. Pétfjumi pasaulé (Rifkins, 2004; Underwood, Farrington-
Flint, 2015) apliecina to, ka miisdienas izglitojamajiem tieSsaistes (Online) resursu izmantosana
ir kluvusi par galveno jeb pirmo izvéli, vinu kultliras apguve ir parvietojusies no papira jeb
poligrafijas uz digitalo tehnologiju jomu. Sada situacija pieprasa ne tikai virtualas macisanas
telpas paplasinasanu izglitibas iestad€, bet ar1 rosina pedagogus domat par efektivu digitalo
mediju integréSanu macibu procesa (Rubene, 2016).

Ne tikai izglitojamie, bet arT vinu vecaki aktivi izmanto digitalos medijus. Pedagogam
ta ir priekSrociba, ko veiksmigi var izmantot sazina ar vecakiem. Arvien popularaka klust sazina
ar vecakiem dazadas timekla vietn€s, piem&ram, tieSsaistes tikla lietotne WhatsApp, kas piedava
atras, vienkar$as un drosas sarakstes iesp&ju un bezmaksas zvanus sazina ar izglitojamo
vecakiem. Ja pedagogs ir aktivs IT lietotajs un pedagogiskaja procesa izmanto dazadus digitalos
rikus, vinam jebkura laika ir iesp&jas racionalizét vecaku - pedagoga - izglitojama sazinas kedi,
tadgjadi pavadot mazak laika, lai atbildétu uz vecaku telefona zvaniem un e-pastiem; ari
izglitojamie, kas ir augusi moderno tehnologiju laikmeta un kam viedtalrunis un sazina

globalaja ttmekli ir neatnemama dzives dala, $ada sazina medz iesaistities labak.

2.3. Izaicinajumi sadarbibai ar vecakiem un gimeni un ieteikumi

sadarbibas barjeru parvaréesSanai

Vecaku un gimenes sadarbibu ietekmé dazadi faktori, no kuriem dala darbojas ka
aizsargajos$i un sadarbibu veicinos$i, savukart citi — apgriitina gimenes sasniedzamibu un kave
gimeni atsaukties pedagogu aicinajumiem uz sadarbibu.

Izaicinajumus, kas saistiti ar izglitojamo vecakiem un gimeném, var iedalit $adi:

1. Viena vecaka gimenes

Gimengés, kuras bérnus audzina tikai viens no vecakiem, bieZi vien ir limitétas iesp€jas
aktivi iesaistities izglitojamo skolas dzivé, jo mate vai tévs ir loti noslogoti darba, lai
nodrosinatu stabilus ienakumus. Taja pasa laika viena vecaka gimenés biezi vien ir zemaki

ienakumi, kas atsaucas uz vecaku iesp&€jam finansiali piedalities b&rnu izglitoSana — nodrosinot
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arpusklases nodarbibas vai atbalstot bérna piedaliSanos dazados pasakumos. Péc Centralas
statistikas parvaldes datiem 2017. gada Latvijas majsaimniecibas, kuras dzivo viens
piecaugusais ar vienu vai vairakiem b&rniem, puse no vecakiem (49,3%) noradija, ka vini ar
gritibam vai lielam gritibam sp€j segt nepiecieSamos ikdienas izdevumus, un tikai 1,8 % Sadu
viena vecaka gimenu Latvija sp& segt ikdienas izdevumus viegli vai loti viegli.
Majsaimniecibas, kuras apgadiba esoSus bérnus audzina tikai viens no vecakiem, nabadzibas
risks ir loti augsts, un 2016.gada tas sasniedza 34,3% (Centrala statistikas parvalde, 2018).

2. Gimenes ar zemu sociali ekonomisko stavokli

Zems sociali ekonomiskais stavoklis neveicina iesaistiSanos sadarbiba ar izglitibas
iestadi. Tas ir saistits ne tikai ar to, ka vecaki jutas neérti par to, ka vinu gimene nav tik materiali
nodroSinata ka citu izglitojamo gimenes, bet nereti gimenés ar zemiem ienakumiem ir ari
zemaks izglitibas limenis, garakas darba stundas, iesp&jamas veselibas problémas u.c.
pastarpinati faktori, kas negativi atsaucas uz vecaku iesaistiSanos sadarbiba ar izglitibas iestadi.

3. Aizpemto vecaku gimenes

Ir dala vecaku, kuri, iesp&jams, labprat grib&tu atsaukties pedagogu aicinajumam
sadarboties, bet nedara to laika un citu resursu trilkuma dél. Respektivi, vecakiem, kuri daudz
strada, pietriikst resursu, ko veltit sadarbibai ar izglitibas iestadi. Japiebilst, ka darba aiznemto
vecaku gimenes nebiit nenozimé, ka tas ir ar maziem ienakumiem un zemu sociali ekonomisko
statusu. Nereti tiesi augsts ienakumu ltmenis paredz to, ka vecaki daudz laika ir spiesti pavadit
darba, lai nopelnitu, un diemzgl bérni $adas gimenés nereti tiek atstati sava vala.

4. Gimenes ar atkaribam

Gimengés, kuras kads no gimenes locekliem cie§ no vienas vai vairakam atkaribam, ir
1zaicinajums sasniedzamibai, it Tpasi, ja no atkaribas cie§ kads no vecakiem. Atkariba var but
no vielam (narkotikas, alkohols, recepSu medikamenti u.c.) vai arT no kadas darbibas (azartsp&lu
un datorspélu spélésana, atkariba no interneta, iepirkSanas, €Sana u.c.). Ta ka atkaribu parasti
pavada pieaugoSa nespé€ja tikt gala ar saviem ikdienas pienakumiem, atkarigo vecaku bérni
biezi vien tiek pamesti novarta, jo vecaki ir parpemti ar savam vajadzibam, bet dala atkarigo
izjut kaunu un vainas izjiitu par savu atkaribu, tapec to slépj no apkartejiem. Vélme noslépt
savu atkaribu var bat viens no iemesliem, kapéc gimene vairas sadarboties ar izglitibas iestadi.

5. Vecaki ar negativu skolas pieredzi

Vecakiem, kuriem paSiem ir sava negativa skolas pieredze, ir tendence izvairities no
sadarbibas ar izglitibas iestadi, jo ir izveidojies priekSstats, ka no tas neko labu nevar gaidit.

Vienlaicigi ir svariga arT vecaku 11dzSingja iesaistiSanas pieredze izglitibas iestades aktivitates.
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Ja pirma iesaistiSanas pieredze ir bijusi negativa, visticamak, vecaki izvairTsies iesaistities citu
savu izglitojamo skolas gaitas.

6. Vecaki ar zemu vecaku kompetences izjitu

Vecaku kompetences izjtta ir komplekss vecaku priekSstats par savam sp&jam risinat ar
bérnu audzinasanu saistitas problémas un parlieciba par savam prasmém veikt vecaku lomai
atbilstosSus pienakumus (Johnston, Mash, 1989). Vecaki ar augstu vecaku kompetences izjiitu
ir parliecinati, ka spgj pozitiva veida ietekm@t savu b&rnu attistibu un izglitoSanos (palidzot
majas darbos, regul&jot neapmierinosu uzvedibu), vini arl aktivak iesaistisies sadarbiba ar
izglitibas iestadi. Savukart vecaki ar zemu vecaku kompetences izjiitu visdrizak ienem poziciju,
ka, sakoties izglitojama skolas gaitam, vinu funkcijas ir beigusas.

7. VNecaki ar zemu izglitibas limeni

Petijumi visa pasaulé liecina, ka vecaku izglitibas limenis ir cieSi saistits ar vinu
iesaistiSanas pakapi bérnu izglitiba. Jo zemaks ir vecaku izglitibas Iimenis, jo retaka ir vinu
iesaistisanas sadarbiba ar izglitibas iestadi (Bak, 2010). Sadi vecaki jatas nedrogaki, mazak
zino$i, nav parliecinati par sevi, savam prezentésanas sp&jam, uzstajoties vecaku sapulces vai
darbojoties skolas padomé. Tapat tiri objektivi vecakiem var pietriikt zinasanu, lai palidzétu
saviem bérniem tikt gala ar macibu uzdevumiem.

Stradajot ar iepriek$ minétajam gimeném, sadarbibas veido$ana iesakam izmantot tas
pasas sadarbibas formas un panémienus ka ar jebkuru gimeni, tomér jarékinas, ka gimenes
sasniegSana un iesaistiSana sadarbiba prasis vairak laika un resursu.

Vienlaicigi pastav dazadas sadarbibas barjeras (ka pieméram, valodas, komunikativa,
semantiska, kultiras u.c. barjeras), kas var traucét pedagogu veiksmigai sadarbibai ar
izglitojamo vecakiem. Lai tas parvarétu, zemak minéti dazi praktiski ieteikumi, ka veidot
sadarbibu ar vecakiem:

e Smaidit, ieraugot izglitojamo vecakus. Sasveicinoties paust pozitivas emocijas. Pozitivu
emociju izradiSana vienmér ir taisnakais cel$ uz veiksmigu komunikaciju;

o iemacities izglitojamo un vinu vecaku vardus. Ja komunikacijas partneris tiek uzrunats
varda (jeb labakaja gadijuma vina vards netiek sajaukts ar kadu citu), vinam veidojas
pozitivs priekSstats par sadarbibas partneri;

e Sarunu ar vecakiem sakt ar pozitivo. Ja arl ir nepiecieSams teikt ko negativu, tapat
ieteicams sakt ar pozitivo;

e Uzdot vecakiem jautajumus par izglitojamo. Tad€jadi vecakiem tiek demonstréts, ka

pedagogu tieSam interesé tas, kas notiek ar vinu bérnu;
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o Klausities un ieklausities vecakos. Svarigi ir klausities un dzirdét vecaku teikto, jo vini
par savu bérnu zina daudz vairak neka pedagogs;

o izskaidrot vecakiem savus lemumus. Ne visi vecaki saprot izglitibas sistémas nianses
konkrétaja izglitibas iestadé un klases/grupas ieks€jas kartibas noteikumus;

® ateikties vecakiem. Pie katras izdevibas teikt paldies vecakiem — par palidzibu, par
interesi, iesaistiSanos u.c.;

e rundat vecaku valoda. Tas nozimé pielagoties konkréto vecaku izpratnei, lietojot tadus

terminus, izteicienus un stilu, kas vecakiem ir skaidrs un saprotams.

2.4. Sadarbibas specifika profesionalas izglitibas iestades

Sakot macibas profesionalas izglitibas iestad€, audzeknis nonak jauna vide starp vel
neiepazitiem cilvékiem un noteikumiem. Audz€knu ceribas ne vienmér sakrit ar realitati.
Zinamas grutibas dazkart, 1pasi sakumposma, sagada sadzives apstakli, draugu tritkums, peksni
sakusies patstaviga dzive un ari atbildiba par notieckoSo. Ikvienam izglitojamajam ir sava
personiga ieprieks€ja pieredze, uzskati, parlieciba, vertibu sist€ma, kas nereti nonak konflikta
ar citu uzskatiem.

Tapat ka vispargja videjas izglitibas iestadeé liela nozime ir klases audzinataja
personibai, vina ieinteresétibai par savu izglitojamo sekmém, kav&umiem u.c., ta ari
profesionalas izglitibas iestade vislielakais audzgkna atbalsts ir grupas audzinatajs, pie kura
izglitojamais var versties jebkura situacija. Tapeéc liela nozime ir tam, ka veidojas sadarbiba
starp grupas audzinataju un gimeni. Grupas audzinatajs nereti uznemas vislielako atbildibu par
izglitibas iestades un gimenes sadarbibas produktivitati un rezultatiem, skolas autoritates
saglabasanu un pilnveido savu pedagogisko un socialo kompetenci.

Veidojot sadarbibu ar profesionalas izglitibas iestazu izglitojamo vecakiem un
gimeneém, jarekinas ar vairakiem izaicinajumiem:

o biezi vien izglitibas iestade atrodas talu no majam, un audzékni dzivo dienesta
viesnicas. Sada situacija dazkart triikst vecaku parraudzibas un atbalsta;

o sazina ar vecakiem ir attalinata, vinus ne vienmér var sazvanit vai nodrosinat cita veida
divvirzienu komunikaciju, ka ar vecakiem nav iesp&ju atri reagét uz izglitojama
vajadzibam;

o ja izglitibas iestade atrodas talu no dzives vietas, vecakiem ne vienmer pietiek resursu

apmeklet izglitibas iestadi un ierasties uz grupas vecaku sapulcém, tapec izglitibas
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iestades pedagogu un vecaku sadarbibas formas ir vairak vérstas uz individualam un

attalinatam sadarbibas formam.

3. Vecaku un gimenes iesaiste vardarbibas prevencija, identificéSana un

noversana

Bérnu tiestbu aizsardzibas likuma 7.—10. pants nosaka, ka beérniem ir tiesibas uz dzivibu,
gimeni, attistibu, individualitati, personas neaizskaramibu un brivibu un pilnvértigiem dzives
apstakliem (Saeima, 1998). Jebkura veida vardarbiba, kas tiek vérsta pret bérnu, ir pretruna ar
iepriek§ minétajam tiesibam. Tad&jadi vecaku un gimenes iesaiste vardarbibas prevencija,
identificésana un noverSana ir loti bitisks faktors jebkuras izglitibas iestades darba, lai
samazinatu priekslaicigas macibu partraukSanas risku.

VienaudZu savstarp€ja vardarbiba ir nopietna probléma, kas notiek gan izglitibas
iestades realaja, gan arT elektroniskaja vide. Lai raksturotu vienaudZzu savstarpgjo vardarbibu,
tiek lietots jédziens ,,mobings” (angl. mobbing), kuram Sobrid latviesu valoda tiek piemé&roti
sinontmi ,,vienaudzu vardarbiba”, ,tiraniz€Sana”, ,,pazemosana”, ,,icbiedéSana” u.c.

Par §1S problemas aktualitati Latvija liecina Ekonomiskas attistibas un sadarbibas
organizacijas (The Organization for Economic Co-operation and Development, OECD)
Starptautiskas skolénu novértéSanas programmas (Programme for International Student
Assesment, PISA) 2015.gada ievaktie dati, kuros redzams, ka Latvijas izglitibas iestadés ar
vienaudZzu vardarbibu viena méneSa laika vairakkart sastopas 30,6% no 4891 pétijjuma
iesaistitajiem 15 gadus veciem pusaudziem. Ar So raditaju no 72 pétijuma dalibvalstim Latvija
diemzgl ierindojas otraja vieta (sliktaks raditajs ir tikai Honkongai ar 32,3%). Pétijuma ieklauto
valstu vienaudZu savstarp€jas vardarbibas vid€jais raditajs ir 18,7%, un kaiminvalstis Igaunija
un Lietuva attiecigi ieguvusas 20,2% un 16,4% (OECD, 2017).

Mobings ir specifiska agresivas uzvedibas forma, kuras rezultata izglitojamais atkartoti
un ilgaka laika posma tiek paklauts negativai ricibai un attieksmei no viena vai vairaku citu
izglitojamo puses (Olweus, 1993). Tris galvenie mobinga raksturotaji ir: 1) agresiva uzvediba,
2) §1s uzvedibas atkartoSanas ilgaka laika perioda, 3) §1s darbibas vérsana pret kadu, kurs nespgj
sevi aizsargat (Olweus, 1999). Mobings nav vienkarSi konflikts, strids vai naids starp
klases/grupas biedriem, tas ietver sevi varas disbalansu (agresors ir specigaks par upuri, ienem
lidera poziciju grupa), agresijas atkartoSanos (pari dariSana notiek ilgaka laika perioda un

regulari atkartojas) un vélmi nodarit pari (pieméram, mobings nav emociju uzplaiksnijums, ka
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rezultata strida iesaistitie sakaujas, bet ta ir merktieciga, biezi vien izplanota darbiba ar skaidru
mérki upuri sapinat).

Mobings var izpausties:

1) ka fiziska vardarbiba (siSana, sperSana, iedunkasana, personigo mantu iznicinasana,
kniebSana, griistiSana);

2) ka verbala paridariSana (apsaukaSana, apsmieSana, aizvainoSana, izjokoSana,
iebied€Sana, ar mimiku un Zestiem pausta agresivitate, aizmuguriska sasmaidiSanas,
saskatiSanas un grimases);

3) ka ignoréSana vai izstumSana (izglitojama izstumS$ana no draugu loka, no
grupas/klases — nesarunasanas ar upuri, nedraudz&$anas, izturéSanas, it ka vina
nebitu, ta var izpausties ar1 ka baumu izplatiSana, lai citi izglitojamie no upura
noverstos);

4) ka kibermobings — jauns, bet strauji progres€joss vienaudzu vardarbibas veids, kas
tiek realiz&ts dazadas elektroniskajas iericés un/vai ar interneta vietnu starpniecibu
(Olweus, 2012).

Ta ka miisdienas viedtalruni un interneta pieslégums izglitojamajiem ir brivi pieejams,
kibermobings var attistities salidzinosi agri, tomé&r 1pasi aktuala $1 probléma klist ap 14 gadu
vecumu, jo Saja vecuma pusaudzi aktivi iesaistas socialajos tiklos (www.facebook.com,
www.youtube.com u.c.) un loti aktivi lieto dazadas sazinas aplikacijas (WhatsApp, Instagram,
Snapchat u.c.). Kibermobings nereti ir ka papildinajums realitaté notiekoSajam mobingam, kad
agresivitate un konflikti, kas aizsakusies izglitibas vide, tiek parnesti uz virtualo telpu (Olweus,
2012).

Ta ka mobings izglitibas iestades ir apzinats ka butiska probléma visa pasaulg, ir
izstradatas vairakas mobinga prevencijas un novérSanas programmas (piem&ram, Turku
Universitaté (Somija) izstradata antimobinga programma KiVa), kas balstas uz sistemisku
pieeju mobinga mazinasanai izglitibas iestadé. ST pieeja sevi ietver tris svarigus aspektus — (1)
mobinga prevenciju, (2) mobinga atpaziSanu un noteikSanu, (3) darbu ar esoSo mobingu.
Izglitojama vecaku iesaistiSana ir svariga jebkura no trim minétajiem aspektiem.

Mobinga prevencija ir svarigi vairaki faktori, kas attiecas gan uz gimenes, gan
1zglitibas iestades vidi. Petijumi par mobingu rada, ka mobinga prevencija iesakas jau ilgu laiku
pirms briza, kad var attistities potencialais mobings.

Lai veicinatu mobinga prevenciju, gimenes vidg ir svarigi:

e nepielaut vardarbibu gimeng, jo par pari daritajiem biezak klast izglitojamie, kuri ir

cietusi no dazada veida vardarbibas majas. Veidot emocionali siltas un atbalstoSas
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attiecibas, konstruktivi risinat konfliktus, izvairities no bernu sodiSanas. Vecaku
atsauciba iemaca izglitojamajiem but draudzigakiem, iejutigakiem un nebit
varaskariem, savukart izglitojamie, kuri majas tiek apsmieti vai kircinati, biezak ir
iesaistiti mobinga situacijas (Jankauskiene, Kardelis, Sukys, Kardeliene, 2008);
veicinat autonomiju, sp&ju uznemties atbildibu un izstradat skaidrus noteikumus.
Pieméram, b&érniem, kuri ir parlieku apriip&ti un kurus vecaki ir centuSies pasargat no
visa un visiem, ir lielaks risks klut par vardarbibas upuriem, jo viniem triikst
nepieciesamo prasmju, lai sevi konstruktivi aizstavétu, un izglitibas iestades vide vecaki
nevar visam sekot lidzi;

kibermobinga prevencija loti svarigi ir veikt elektronisko ieri¢u lietoSanas parraudzibu
un kontroli. Salidzinot ar vinu bérniem, diemz&l daudziem vecakiem nav pietiekamu
zinaSanu tehnologiju joma, un tapéc vecaki par zemu noverté iespéjamo elektroniskas
vardarbibas risku un mazak kontrolé pusaudzu darbibas kibervidé. Vecaki pietiekami
nenoverte sava berna pausto agresiju pret citiem, ka arT parvert€ savu izvirzito
noteikumu par darbibam interneta vidé efektivitati (Barlett, Fennel, 2016). Diemz¢l
vecaku neinformétiba par pusaudza kibervidé veiktajam darbibam ir viens no faktoriem,
kas var veicinat kibermobinga attistibu.

Lai veicinatu mobinga prevenciju izglitibas vidg, ir svarigi $adi aspekti:

pozitivs izglitibas iestades klimats, kas tiek veidots, iesaistot izglitojamos noteikumu
izvertésana kopigu aktivitasu un sadarbibas veicinasanai;

skaidri, godigi un konsekventi izglitibas iestades un katras klases/grupas ieksgjas
kartibas noteikumi, kas paredz sekas vardarbigai uzvedibai. Izglitibas iestadei skaidri
japauz viedoklis, ka vardarbiba taja ir nepienemama. Ja izglitibas iestadé pastaves
uzskats, ka vardarbiba starp izglitojamajiem ir drizak vecumposmu ipatniba, konkrétas
izglitibas iestades specifika u.tml., nevis probléma, tad arT pasi izglitojamie to uzskatis
par pienemamu. Biitu labi, ja grupas un izglitibas iestades iekS€jas kartibas noteikumu
izstrade piedalitos ar1 pasi izglitojamie, tad€jadi veicinot atbildibas uznemsanos par
izvirzito noteikumu izpildi;

izglitojamo piederibas izjutas izglitibas iestadei veicinasana, jo pétijumi apstiprina, ka
biezak mobinga situacijas ir iesaistiti izglitojamie, kuri izjit nepatiku pret izglitibas
iestadi, nav ieintereséti tas aktivitates, nejlitas tai piederigi (Kapari, Stavrou, 2010);
pedagogu godiga atticksme un vienotas prasibas. Interesanti, ka vienaudzu savstarpgja

vardarbiba biezak ir noverojama izglitibas iestades, kuras izglitojamie norada uz
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pedagogu nevienlidzigu attieksmi pret parkapumiem, vienotibas trilkumu prasibas un

izglitojamo neiesaistisanu lémumu pienemsana (Kapari, Stavrou, 2010);

e labas izglitojamo un pedagogu attiecibas, kas kalpo ka resurss dazadu psihologisko
problému, tai skaita, mobinga, prevencija. Ipasi jauzsver labas attiecibas ar
klases/grupas audzinataju;

e Kkonsekventa parraudziba vietas, kur pastav vardarbibas risks, pieméram, garderobg,
tualetgs, gaitenos, pagalmos, €dnica u.c.

Lai varétu mobingu mazinat, svarigi ir to atpazit. Ka jau bija ming&ts ieprieks, mobings
nav vienkars$i konflikts starp izglitojamajiem vai agresivas uzvedibas uzplaiksnijums.

Mobinga atpazisana svariga loma ir ne tikai pedagogiem, bet arT izglitojamo vecakiem.
Tiesi sadarbiba ar izglitojamo gimen&m ir iesp&jams visatrak identificét notickosu mobingu un
uzsakt darbu pie ta mazinasanas. Mobings var biit viena no t€mam, par ko ipasi informét
vecakus sapulcgs, sagatavot informattvus materialus par mobinga raksturojumu un atpazisanu.

Ir svarigi saprast, ka mobings starp izglitojamajiem parasti notiek, kad pieauguso nav
klat. Reti kad mobings ir novérojams klases telpa, biezak tas tiek realizéts vietas, kur
parraudziba ir ierobeZota (izglitibas iestades garderobg, €dnica, tualetés) vai parraudzibas nav
vispar (pa celam no izglitibas iestades uz maju, kibervide). Tap&c ir nepiecieSami iejutigi,
redzigi pedagogi, kas sp&j pamanit mobingu arT tad, ja iesaistitas personas par to klus€. Vieglak
ir atklat fizisko un verbalo mobingu, savukart izstumSanas un kibermobings ir grutak
pamanami. Ka resurss mobinga atklasana var bt arf citi izglitojamie, kuri ir gatavi iesaistities
un informét pedagogus, ja pret kadu no izglitojamiem tiek versts mobings. Reiz€ém informacija
par klasé/grupa notiekoSo mobingu tiek pastastita majas, un tiesi citu izglitojamo vecaki ir tie,
kas So svarigo informaciju nogada izglitibas iestadei.

Darbs ar esoSo mobingu nozimé veikt planveidigas aktivitates mobinga mazinasanai
1zglitibas iestade, kuras tiek iesaistiti gan pedagogi, gan izglitojamie, gan ar izglitojamo vecaki.
Tas sakas bridi, kad kads no izglitibas iestades pedagogiem ir atklajis mobinga esamibu.
Stradajot ar mobingu, svarigi ir reagét nekavéjoties, rakstiski dokumentet notiekoso (datums,
iesaistitie, konkrétas mobinga darbibas, darbibas mobinga mazinaSanai utt.), ka ar1 ievérot
sistemiskumu un secigumu.

Darba ar esoSo mobingu izglitibas iestades pedagogiem tiek rekomend@ts secigi ieverot
solus, kas sakotngji ir versti uz situacijas risinasanu konkrétas klases/grupas ietvaros, veél
neiesaistot izglitojama vecakus, izglitibas iestades vadibu vai citu atbalsta personalu. Primaros
solus veic klases/grupas audzinatajs vai pedagogs, kurs ir atklajis mobingu. Sada pakapeniska

risina$ana ir svariga, lai notiktu virziba no vienkar$akam uz arvien kompleksakam risinasanas
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formam. Specialisti uzskata, ka nav nepiecieSams uzreiz iedarbinat visu risinajumu spektru, jo

neizdoSanas gadijuma pietrukst lidzeklu, lai apturétu mobingu.

1.solis — individuala saruna ar upuri:

faktu noskaidrosana (kas notiek? kad? cik ilgi?);

atbalsta sniegS8ana upurim.

2.solis — tilitéja saruna ar paridaritaju (-iem):

konfrontacija ar zinamajiem faktiem (es zinu, ko tu dari!);

prasiba nekavgjoties mainit savu uzvedibu (tu esi parkapis noteikumus, tev jamaina sava
uzvediba);

saruna par turpmako uzvedibu (ko tu darisi turpmak, lai situacija mainitos?);
bridinajums, ka mobinga veicgjs (-ji) tiks nov@rots (-ti) un p&c konkréta laika
(piem@ram, p&c ned&las) bus atkartota tikSanas, lai izvertetu izmainas.

3.s0lis — klasesbiedru ar augstu statusu iesaistiSana:

darbs ar mala stavétajiem — panakt, lai citi izglitojamie iejaucas mobinga situacijas,
aizvedot cietuso pie pedagoga, vai zino pedagogam par novéroto vardarbibu. Ir loti
svarigi saprast, ka zinoSana nav uztverama ka siidz€Sanas, bet gan ka atbildiga uzvediba
situacijas uzlabosanai.

4.solis — atkartota tiksands ar upuri:

saruna par izmainam (vai situacija ir uzlabojusies/pasliktinajusies? Kas mainijies
attieksme pret vinu?).

5.solis — atkartota tiksandas ar paridaritaju (-iem):

konfrontacija ar zinamajiem faktiem (ja situacija nav uzlabojusies);

iepriek§ doto solfjumu izpilde (vai ir mainijis savu uzvedibu? Ja uzvediba ir
uzlabojusies, tas noteikti pozitivi janoverte).

Ja situacija ir uzlabojusies, vecakus informé par to, ka vinu bérns ir bijis iesaistits

konkréta gadijuma, bet situacija ir atrisinata.

Ja situdacija nav uzlabojusies, talak notiek vecaku, izglitibas iestades vadibas un

atbalsta personala iesaiste situacijas risinasana:

ir svarigi inform&t paridaritaju, ka situacijas risinasana tiks iesaistiti vina vecaki un
pedagogs ar viniem sazinasies, tad€jadi sakotng&ji laut pasam izstastit par notikuso;
saruna ar vecakiem ir svarigi korekti izstastit zinamos faktus — kas un kad ir noticis, ka

konkrétais izglitojamais ir iesaistits, kadas sekas ir radijusi vina uzvediba. Bitiska ir
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notikusas sarunas dokument€sana, protokolu paraksta gan pedagogs, gan vecaki, gan
izglitojamais;

e esaistit izglitibas iestades vadibu un citas institlicijas (socialo pedagogu, psihologu,
policiju), ja klases/grupas audzinatajs nav sp&jigs atrisinat mobinga situaciju.

Vairak par starpinstitiiciju sadarbibu tiks izklastits nakamaja nodala.

4. Starpinstituciju sadarbiba ar vecakiem

Starpinstitiiciju sadarbiba ir nepiecieSama, lai bérnu tiesibu aizsardzibas subjekti —
bérna gimene, izglitibas, kultiiras, veselibas apriipes, bérnu apriipes iestades, policija, valsts un
pasvaldibas institlicijas, sabiedriskas organizacijas un citas fiziskas un juridiskas personas —,
kuru darbiba ir saistita ar palidzibas sniegSanu bérniem, ka ari darba dev@ji veiksmigi varétu
istenot normativajos aktos noteiktas prasibas, nodroSinot b&rnu tiesibas (pieméram, bérna
drosibu, aizsardzibu, tiesibas uz izglitibu, tiesibas biit pasargatam no fiziskas, garigas un
seksualas izmantoSanas), ka arT samazinatu priekslaicigas macibu partraukSanas risku.

Starpinstitaciju sadarbiba balstas uz starpprofesionalu komandas darbu, kura piedalas
visu kompetento institiiciju parstavji. Starpprofesionalu komanda ir dazadu disciplinu
profesionalu grupa, kurai ir kopigs merkis kvalitativa pakalpojuma sniegSana un p&c iespgjas
labaks problémsituacijas risinajums. Ar starpinstitucionalas komandas sadarbibu var piesaistit
nepieciesamos resursus izglitojama problému risinasana.

Starpinstitiiciju sadarbiba ir nepiecieSama loti dazadu jautajumu gadijuma. Biezak
sastopamie iemesli ir narkotiku un/vai citu apreibinosu vielu lietoSanas gadijumi; vardarbiba
pret izglitojamajiem gimeng, izglitibas iestadg, cita vide; nelabvéligas situacijas gimeng; krizes
situacijas izglitibas iestade; izglitibas iestades neapmekléSana, macibu stundu kavéSana;
grutibas macibas; izglitojamo wuzvedibas problémas; likumparkapumi; izglitojamo
psihologiskas problémas (vegetativa distonija, €Sanas trauc€jumi, depresija, paSnavibas
meginajumi u.c.); nelaimes gadijumi, traumas, saslims$anas u.c.

Izglitibas iestadeés péc vajadzibas tiek nodroSinata atbalsta personala (pedagoga,
psihologa, sociala pedagoga, medicinas darbinieka u.c.) pieejamiba. Sakotngji starpinstitiiciju
sadarbiba tiek veikta izglitibas iestad€, bet nepiecieSamibas gadijuma tiek iesaistitas arpus
izglitibas iestades esosas institiicijas. Ministru kabineta ,,Noteikumi par institiiciju sadarbibu
bérnu tiesibu aizsardziba” (MK noteikumi Nr.545, 12.09.2017) nosaka, ka bérnu tiesibu
aizsardzibas joma sadarbojas pasvaldibas policija, socialais dienests, barintiesa, pasvaldibas

izglitibas parvalde vai izglitibas specialists, ka ar var tikt iesaistiti parstavji no izglitibas
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iestadém, bérnu aprupes iestadém, ieslodzijumu vietam, pedagogiski mediciniskas komisijas,
Valsts policijas, Valsts probacijas dienesta u.c. Tomér ne visas paSvaldibas ir izveidots
starpinstitiiciju sadarbibas modelis, ka arT ne visi priekslaicigas macibu partraukSanas riskam
paklauto izglitojamo vecaki ir informéti par atbalsta iesp&jam pasvaldiba (IKVD, 2017).
Tapéc ir loti svarigi iesaistit izglitojamo vecakus un gimenes problému risinasana,
sadarboties ar viniem visos limenos, jo tikai veiksmiga institticiju, tai skaita izglitibas iestazu
un tajas stradajoso pedagogu, sadarbiba ar izglitojamo vecakiem un gimeném palidz€s sasniegt

kopigo mérki - novérst un/vai samazinat priekslaicigu macibu partraukSanu.
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